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Contexto

• El INEGI presenta la edición 2014 de la Encuesta Nacional de

Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE).

• La ENVIPE se enfoca en proporcionar información relevante para el

diseño e implementación de políticas públicas en estas materias.

• El INEGI y la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

(UNODC) continúan compartiendo la experiencia de México en el

diseño de encuestas de victimización para el desarrollo de encuestas

regionales.

• La ENVIPE 2014 ha fortalecido de manera constante los aspectos

metodológicos para medir con mayor certeza la victimización y el delito.

• La ENVIPE se ha constituido en una mejor práctica internacional para

medir victimización y delitos.



Recomendaciones de la ONU para Encuestas de Victimización

• Proporcionar información sobre el grado y naturaleza de los delitos con

el fin de fortalecer la toma de decisiones en seguridad pública.

• Orientar la información y los resultados de las encuestas hacia la

comparabilidad internacional.

• Recabar información sobre la percepción ciudadana en cuanto a las

políticas y desempeño de autoridades en el combate a la delincuencia y

la seguridad pública para identificar problemáticas locales o específicas

de alguna región de la entidad.

• Que las estadísticas de crimen y la aplicación de encuestas

victimológicas sean realizadas por las Oficinas Nacionales de

Estadística.

Fuente: Informe E/CN.3/2010/19 de la Comisión Estadística y Manual on Victimization Surveys 2010. UNODC, UN



• Estimar el número de víctimas durante 2013.

• Estimar el número de delitos ocurridos durante 2013.

• Estimar la “cifra negra” de los delitos y sus causas.

• Medir la percepción de los habitantes del país sobre la seguridad del
lugar donde viven y donde realizan sus actividades cotidianas.

• Medir el grado de confianza en las instituciones de seguridad pública y
la percepción sobre su desempeño.

• Identificar y medir cambios en actividades y hábitos de las personas por
temor al delito.

• Estimar los costos de la delincuencia en personas y en hogares.

• Medir la victimización del hogar y la victimización personal.

• Estimar repercusiones del delito sobre las víctimas.

• Identificar y medir actitudes y experiencias de las víctimas con las
instituciones de seguridad pública y de procuración de justicia.

Objetivos principales de la ENVIPE 2014



Diseño Estadístico

Periodo de referencia de la 

información
Enero a diciembre de 2013

Selección de la muestra
Probabilístico:  polietápico,  estratificado y  

por conglomerados

Unidades de observación

Las viviendas seleccionadas, los hogares, 

los residentes del hogar y la persona 

seleccionada en el hogar

Población objeto de estudio Población de 18 años y más

Tamaño de muestra nacional 95,516 viviendas

Periodo de levantamiento 04 de marzo al 25 de abril de 2014

Cobertura Geográfica
A nivel Nacional, Nacional urbano, Nacional 

rural y entidad federativa



Victimización

Prevalencia e Incidencia
Delictiva



Prevalencia Delictiva en Hogares

A partir de la ENVIPE se estima que 19.3% de los hogares1 del Estado de

Chiapas tuvo al menos una víctima de delito2 durante 2013.

A nivel nacional, se estima

que 33.9% de los hogares

tuvieron al menos una

víctima durante 2013.

1 Es decir, 242,109 hogares víctimas de un total de 1,251,901 hogares estimados.
2 La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las víctimas o a los hogares, tales como: Robo total de vehículo, Robo parcial de vehículo, 

Robo en casa habitación, Robo o asalto en calle o transporte público, Robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, 

abigeato y otros tipos de robo), Fraude, Extorsión, Amenazas verbales, Lesiones y Otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos 

sexuales y otros delitos).

19.3

80.4

0.3

Chiapas
Hogares con víctimas de delito 2013

Hogares con alguna víctima Hogares sin víctimas

Hogares No especificado

33.9

65.9

0.2

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Hogares con víctimas de delito 2013

Hogares con alguna víctima Hogares sin víctimas

Hogares No especificado



Con la ENVIPE se estima que 2.4% de los hogares de Chiapas, fue víctima de un

acto vandálico (pinta de bardas o grafiti en su casa, rayones intencionales en

vehículo u otro tipo de vandalismo) durante el 2013. Lo anterior representa 29,729

hogares con 45,257 actos vandálicos asociados a estos, con una tasa promedio de

1.5 actos vandálicos por cada hogar victimizado.

A nivel nacional, se estima

que 7.6% de los hogares

sufrieron al menos un acto de

vandalismo durante 2013.

Prevalencia de Vandalismo en Hogares

2.4

97.4

0.2

Chiapas
Hogares víctimas de vandalismo 2013

Hogares víctimas de vandalismo

Hogares No víctimas de vandalismo

Hogares No especificado

7.6

92.4

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Hogares víctimas de vandalismo 2013

Hogares víctimas de vandalismo
Hogares No víctimas de vandalismo



Víctimas1 por cada 100,000 habitantes para la población de 18 años y más en

Chiapas.

1. La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las víctimas o a los hogares, tales como: Robo total de vehículo, Robo parcial de vehículo, Robo en casa habitación, Robo

o asalto en calle o transporte público, Robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), Fraude, Extorsión, Amenazas

verbales, Lesiones y Otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).

2. Resultados ajustados de acuerdo con las nuevas proyecciones de población 2010 – 2050. CONAPO – Censo de Población y Vivienda 2010. INEGI.

Nota: Indicador VII.1.2 “Tasa de Victimización” del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Tasa de víctimas 2010-2013

22



Del total de víctimas en el Estado de Chiapas, 51.1% fueron hombres, mientras

que 48.9% fueron mujeres.

Prevalencia Delictiva en las Personas — Características  

A nivel nacional, 49.9% de

las víctimas fueron hombres,

mientras que 50.1% fueron

mujeres.

51.148.9

Chiapas
Víctimas del delito en el 2013

Fueron víctimas de algún delito (Hombres)

Fueron víctimas de algún delito (Mujeres)

49.950.1

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Víctimas de  delito  en el 2013

Fueron víctimas de algún delito (Hombres)

Fueron víctimas de algún delito (Mujeres)



De las 511,439 víctimas estimadas para Chiapas, la tasa por rango de edad que

registra más víctimas es el que va de los 20 a 29 años.

A nivel nacional, el rango de edad con mayor victimización es el de 20 a 29 años.

Prevalencia Delictiva en las Personas — Características



Prevalencia Delictiva en las Personas — Características

El 97.5% de las víctimas residentes en Chiapas sufrieron algún delito en la propia

entidad, mientras que 2.5% fueron víctimas en el Estado y/o en alguna otra entidad

federativa.

En México, la cifra de víctimas en su entidad y/o en alguna otra entidad llega a

aumentar hasta 16.3% para entidades federativas en particular.

A nivel nacional, 94.6% de

las víctimas sufrieron delitos

en su estado, mientras que

5.4% sufrieron delitos en su

estado y/o en otra entidad.

97.5

1.3 1.2

Chiapas
Entidad en la que se dio la victimización

Sólo en su entidad En su entidad y otra(s) Sólo otra(s) entidad(es)

94.6

3.2 2.3

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Entidad en la que se dio la victimización

Sólo en su entidad En su entidad y otra(s) Sólo otra(s) entidad(es)



Tasa de Delitos por cada 100,000 habitantes para la población de 18 años y más en el

estado de Chiapas.

Incidencia Delictiva 2010-2013 (Tasa de Delitos)

1. Resultados ajustados de acuerdo con las nuevas proyecciones de población 2010 – 2050. CONAPO – Censo de Población y Vivienda 2010. INEGI.

1 1



1. El orden de delitos es con respecto a la frecuencia con que se reportaron en la ENVIPE 2014.

2. Se refiere a robos distintos de robo o asalto en la calle o en el transporte, robo total o parcial de vehículo, y robo en su casa habitación.

3. Incluye delitos como secuestro o secuestro exprés, delitos sexuales y otros delitos.

Nota: A partir del cuarto delito en el orden de la frecuencia, NO se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos ya que sus coeficientes de variación

son mayores al 25 por ciento, sólo se presentan para análisis cualitativo.

Tasa de Delitos más frecuentes1 por cada 100,000 habitantes para la población de 18

años y más en el estado de Chiapas.

Incidencia Delictiva — Tipos de delito

24.0%

21.0%

14.0%

12.9%

8.9%

6.1%

5.8%

3.9%

3.3%
3

2

Distribución



Incidencia Delictiva — Secuestro a algún integrante del hogar

La ENVIPE estima a nivel nacional 131,946 secuestros a algún integrante del hogar sufridos

por 123,470 víctimas durante 2013.

Las pruebas de hipótesis demuestran que ambas cifras son estadísticamente equivalentes a

las estimadas para 2012. Dado que el fenómeno es probabilísticamente escaso con respecto

a los 33.1 millones de delitos en general, es especialmente importante tomar en cuenta los

intervalos de confianza para esta medición.

Secuestros 
Tasas p/c 100,000 habs./a

2012 2013

Víctimas
(Prevalencia)

80 103

Delitos
(Incidencia)

89 110

Duración de los 
Secuestros

2012 
(%)

2013 
(%)

Menos de 24 horas 57.0 64.8

De 1 a 3 días 18.9 17.4

4 días o más 18.6 13.1

No especificado 5.5 4.7

/a La tasa p/c 100,000 habitantes presentada en este tabulado se construye
a partir de un universo de 119,443,546 habitantes.

Nota: La estimación de víctimas de secuestro para el año 2012 tiene un intervalo de confianza de (78,095; 110,781); mientras que para 2013 el intervalo es (102,017; 144,923).

Por su parte, la estimación de delitos de secuestro para el año 2012, tiene un intervalo de confianza de (84,605; 126,759); mientras que para 2013 el intervalo es (105,252; 158,640).
/b No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos ya que sus coeficientes de variación son mayores al 25%, sólo se presentan

para análisis cualitativo.

/b

/b

/b /b



Incidencia Delictiva — Características

De los 597,576 delitos estimados en Chiapas, la víctima estuvo presente1 en el

51.3% de los casos, lo que representa en términos absolutos 306,735.

De los delitos donde la víctima estuvo presente, el 21.8% de ellos involucró algún

tipo de agresión2.

1 Nota: Corresponde a aquellos delitos donde la víctima estuvo presente en el momento en que éste se cometió y en los que observó la ejecución del delito.
2 Nota: La condición de agresión es la situación que refiere la víctima respecto de haber o no sufrido una acción deliberada para provocarle un daño físico por parte

del agresor.

A nivel nacional, se estima

que en el 55% de los

casos, la víctima estuvo

presente.

Condición de agresión 
física

Condición de agresión 
física



Incidencia Delictiva — Características

De los 597,576 delitos estimados en Chiapas, en el 82.2% de los casos la víctima

manifestó haber sufrido un daño.*

De los delitos donde la víctima manifestó haber sufrido un daño, en el 49% de los

casos el daño fue de tipo económico.

A nivel nacional, el 85.3% de

las víctimas manifestó haber

sufrido un daño.

*Nota: Los daños incluyen económico, físico, emocional o psicológico, laboral.



Victimarios — Número de delincuentes

De los 18,205,970 delitos estimados a nivel nacional donde la víctima estuvo

presente, en el 39.7% de los casos la víctima manifestó que participó sólo un

delincuente.

La tasa nacional promedio de delincuentes por víctima es de 2.0.

Nota: Se omite la respuesta “No especificado” que a nivel nacional representa el 2.7 por ciento.

42.1

30.8

23.3

39.7

33.4

24.2

Un delincuente Dos delincuentes Tres o más delincuentes

Estados Unidos Mexicanos

2012 2013



Costos del Delito

La ENVIPE permite estimar que para 2013, el costo total a consecuencia de la

inseguridad y el delito en hogares de Chiapas representa un monto de 3,402.4

millones de pesos.

A nivel nacional el costo ascendió a 213 mil millones de pesos1, es decir, 1.27%

del PIB.

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los hogares de

Chiapas que asciende a los 1,349.9 millones de pesos.
1 La ENVIPE 2013 permitió estimar que durante 2012, esta cifra representó 215.2 mil millones de pesos, es decir, 1.34% del PIB; mientras que el gasto estimado en

medidas preventivas para los hogares fue de 55.2 mil millones de pesos, lo cual equivale a 5,953 pesos por persona afectada a consecuencia de la inseguridad y el

delito.
2 Se refiere al porcentaje de hogares en los que se realizó dicha medida a nivel nacional. Un hogar pudo haber realizado más de una medida.

A nivel nacional, las pérdidas

económicas representaron el

66.2% del impacto económico

a consecuencia del delito.

2

2



Cifra Negra



Cifra Negra

De la ENVIPE se estima que para 2013 en el Estado de Chiapas se denunció el

12.2% de los delitos (en 2012 fue del 14.5%), de los cuales el 67.2% llevaron a

inicio de averiguación previa en el Ministerio Público (en 2012 fue del 65.8%).

Esto es, del total de delitos se inició averiguación previa en el 8.2% de los casos

(en 2012 fue del 9.6%).

A nivel nacional, se estima que el

9.9% de los delitos se denunciaron.

Y en el 62.7% de los casos se inició

una averiguación previa.



La ENVIPE permite estimar la “Cifra Negra”, que para el Estado de Chiapas

asciende a 91.8% de los delitos cometidos en los cuales NO hubo denuncia o NO

se inició averiguación previa durante 2013.

Cifra Negra 

A nivel nacional, la cifra

negra para 2013 se estima

en 93.8 por ciento.

91.8

8.2

Chiapas

Cifra Negra 2013

Sin inicio de averiguación previa

Con inicio de averiguación previa

93.8

6.2

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Cifra Negra 2013

Sin inicio de averiguación previa

Con inicio de averiguación previa



Cifra Negra en el estado de Chiapas.

Para Estados Unidos esta tasa representa 63%, en Canadá 69%, y para Inglaterra

y Gales 61 por ciento.

Entidad

Cifra 
Negra
2010
(%)

Cifra 
Negra
2011
(%)

Cifra 
Negra 
2012  
(%)

Cifra 
Negra 
2013  
(%)

NACIONAL 92.0 91.6 92.1 93.8

Chiapas 94.9 92.3 90.4 91.8

Cifra Negra — Histórico 



A nivel nacional, en el 49.9% de los casos, no pasó nada con la averiguación

previa o no se resolvió.

Del total de averiguaciones previas que resultaron de las denuncias por parte de

las víctimas ante Ministerio Público en Chiapas, se refiere que en el 58.4%1 de los

casos No pasó nada o No se resolvió.

1 Las cifras para entidad federativa son de carácter informativo, ya que no son estadísticamente representativas.

.

Cifra Negra — Averiguación Previa



Cifra Negra — Razones de la NO denuncia

Entre las razones para NO denunciar delitos ante las autoridades por parte de las

víctimas en Chiapas, destaca la Pérdida de tiempo con un 24.7% y que No tenía

pruebas con un 15.3% que representan casi la mitad de las causas expuestas.

Por causas atribuibles a la autoridad se entiende: Por miedo a que lo extorsionaran, Pérdida de

tiempo, Trámites largos y difíciles, Desconfianza en la autoridad y Por actitud hostil de la autoridad.

Por otras causas se entiende: Por miedo al agresor, Delito de poca importancia y No tenía pruebas.

A nivel nacional, se estima que la

principal razón por la que las

víctimas no denuncian es la Pérdida

de tiempo con un 31.4 por ciento.



Cifra Negra — Tiempo

Un 9.8% de las víctimas manifestó que les tomó menos de 1 hora realizar una

denuncia ante el Ministerio Público. El 44.4% refirió invertir 3 ó más horas para

efectuar la denuncia.

A nivel nacional, el 49% de las

víctimas manifestó haber invertido

3 o más horas al denunciar.

Nota: Excluyen los casos en los que la víctima manifestó no conocer el proceso de denuncia, lo cuál representa el 0.8 por ciento.

9.8

45.115.8

28.5

Chiapas
Tiempo promedio para realizar una denuncia 2013

Menos de 1 hora
De 1 a 2 horas
De 3 a 4 horas

20.5

29.4
19.9

29.1

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Tiempo promedio para realizar una denuncia 2013

Menos de 1 hora
De 1 a 2 horas
De 3 a 4 horas
Más de 4 horas



Cifra Negra — Calidad en el Servicio

El 50.5% de las víctimas y usuarios de los servicios de los Ministerios Públicos

manifiestan haber recibido un trato entre bueno y excelente mientras que el 48.7%

un trato entre malo y muy malo.

A nivel nacional, el 47.3% de las

víctimas manifestó haber recibido

un trato malo o muy malo por

parte del Ministerio Público.

Nota: Excluyen los casos en los que la víctima manifestó no conocer el proceso de denuncia, lo cuál representa el 0.8 por ciento.

6.1

44.3
30.8

17.9

Chiapas
Calidad de trato otorgado por los MPs 2013

Excelente
Bueno
Malo
Muy malo

5.9

45.7
28.2

19.1

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Calidad de trato otorgado por los MPs 2013

Excelente

Bueno

Malo

Muy malo



Percepción sobre 
Seguridad Pública



La ENVIPE estima en Chiapas que el 47.9% de la población de 18 años y más

considera la Pobreza como el problema más importante que aqueja hoy en día en

la entidad federativa, seguido del Desempleo con 43.6% y el Aumento de precios

con 43.2 por ciento.

Percepción sobre Seguridad Pública — Principales preocupaciones

47.9

43.6

43.2

40.1

36.1

25.7

19.7

17.0

10.0

8.1

30.3

46.1

37.7

26.2

58.1

22.0

26.4

13.7

17.2

16.9

Pobreza

Desempleo

Aumento de precios

Salud

Inseguridad

Educación

Corrupción

Escasez de agua

Falta de castigo a delincuentes

Narcotráfico

Distribución porcentual de los principales problemas

Chiapas Nacional



La ENVIPE estima que el 63.7% de la población de 18 años y más en Chiapas

considera que vivir en su entorno más cercano, Colonia o Localidad, es seguro. A

nivel Entidad Federativa esta cifra es del 36 por ciento.

Percepción sobre Seguridad Pública

Nota: Se excluye la opción de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100 por ciento.



Percepción de la población respecto de la situación actual1 que guarda la

inseguridad pública en Chiapas en comparación con los niveles de 2011, 2012 y

2013.

Percepción de Inseguridad 2011 ‒ 2014

Entidad

Entidad 
Federativa
Insegura
(ENVIPE 

2011)

Entidad 
Federativa
Insegura
(ENVIPE 

2012)

Entidad 
Federativa
Insegura 
(ENVIPE 

2013)

Entidad 
Federativa
Insegura 
(ENVIPE 

2014)

NACIONAL 69.5 66.6 72.3 73.3

Chiapas 38.3 37.9 51.0 62.1

1 El nivel de percepción sobre seguridad pública representa el período marzo – abril de 2014.



En Chiapas, el espacio donde la población de 18 años y más se siente más

insegura, con 81.8%, es en los cajeros automáticos ubicados en la vía pública.

Percepción sobre Seguridad Pública

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.

81.8

74.6

62.4

61.3

54.8

51.9

51.5

47.0

39.7

30.6

24.3

22.1

81.8

68.1

57.6

61.8

67.7

67.0

43.9

50.8

42.0

32.8

30.8

23.9

El cajero automático en vía 

pública

El banco

El mercado

La carretera

La calle

El transporte público

El centro comercial

El parque o centro 

recreativo

El automóvil

Su trabajo

La escuela

Su casa

Distribución porcentual de la población que manifiesta

sentirse insegura en algunos espacios públicos o privados

Chiapas Nacional



En Chiapas, el 64.6% de la población de 18 años y más identifica en los

alrededores de su vivienda, como primera conducta delictiva o antisocial, el

consumo de alcohol en la calle.

Percepción sobre Seguridad Pública

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.

64.6

27.1

24.4

23.6

20.0

16.2

11.6

8.3

8.1

7.7

6.2

20.2

64.1

44.0

43.0

18.7

32.0

21.4

25.4

23.6

14.8

18.2

20.7

12.8

Se consume alcohol en la calle

Existen robos o asaltos 

frecuentes

Se consume droga

Existe venta ilegal de alcohol

Existe pandillerismo o bandas 

violentas

Hay riñas entre vecinos

Se vende droga

Se venden productos pirata

Ha habido violencia policiaca 

contra los ciudadanos

Homicidios

Ha habido disparos frecuentes

Ninguna

Distribución porcentual sobre el conocimiento de la

ocurrencia de conductas delictivas o antisociales

Chiapas Nacional



Conductas delictivas o antisociales más frecuentes identificadas por la población de Chiapas

de 18 años y más en los alrededores de su vivienda.

Percepción de Inseguridad 2014

Entidad
1era Más 
Frecuente

2da Más 
Frecuente

3era Más 
Frecuente

4ta Más 
Frecuente

5ta Más 
Frecuente

NACIONAL Se consume alcohol 
en la calle

Existen robos o 
asaltos frecuentes

Se consume droga
Existe pandillerismo 
o bandas violentas

Se vende droga 

Chiapas Se consume alcohol 
en la calle

Existen robos o 
asaltos frecuentes

Se consume droga Existe venta ilegal de 
alcohol

Existe pandillerismo 
o bandas violentas



En Chiapas, en 2013 las actividades cotidianas que la población de 18 años y

más dejó de hacer fueron Usar joyas y Permitir que sus hijos menores de edad

salieran de casa, con 59.5% y 55.1% respectivamente.

Percepción sobre Seguridad Pública

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.

59.5

55.1

36.2

34.3

30.0

27.7

26.0

23.3

22.3

20.3

19.8

14.5

67.4

69.6

53.2

52.0

42.7

29.0

27.4

31.0

33.1

34.1

29.4

18.0

Usar joyas

Permitir que sus hijos menores 

de edad salieran

Salir de noche

Llevar dinero en efectivo

Llevar tarjeta de crédito o 

débito

Ir al cine o al teatro

Ir al estadio

Tomar taxi

Visitar parientes o amigos

Salir a caminar

Salir a comer

Frecuentar centros comerciales
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En Chiapas, el 43.6% de la población de 18 años y más considera que la principal

causa de la inseguridad es la Pobreza.

Percepción sobre Seguridad Pública 2013

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.
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Distribución porcentual de la población según su opinión

sobre cuáles son las principales causas de la inseguridad
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Percepción de la población de 18 años y más respecto de la situación que presentará

la seguridad pública en lo que resta de 2014 en Chiapas.

La percepción de que empeore la seguridad pública en el resto de 2014 se incrementa

conforme se aleja a la población de su área geográfica cercana, al pasar de 21.7% en
la Colonia o Localidad a un 43.6% en el País.

Percepción sobre Seguridad Pública 2014

1 Representa la suma de las opciones Mejorará y Seguirá igual de bien.

Nota: Se excluyen las opciones Seguirá igual de mal, Empeorará y No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100 por ciento.

1

1

1



Percepción de la población de 18 años y más en Chiapas respecto de manifestar la

existencia de un problema en su comunidad y su capacidad para ponerse de acuerdo en

resolverlo.

El problema que más enfrentan en sus comunidades es la Falta de alumbrado, con un 62.9%

de población que manifiesta su existencia; sin embargo, de este 62.9%, sólo en el 55.3% de

los casos se pusieron de acuerdo para resolverlos.

Percepción sobre Seguridad Pública — Cohesión Social

Nota: El entrevistado pudo haber dado más de una respuesta.

Se omite la respuesta No especificado si se pusieron de acuerdo para resolver cada uno de los problemas.



Percepción del Desempeño 
de las Autoridades



Percepción del Desempeño — Conocimiento 

Conocimiento que la sociedad tiene respecto de las autoridades encargadas de la

seguridad pública, seguridad nacional, procuración e impartición de justicia en

Chiapas. El 80.7% de la población de 18 años y más identifica a el Ejército,

seguido de la Policía Preventiva Municipal con 73.1 por ciento.
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Percepción del Desempeño — Confianza 

Nivel de Confianza que la sociedad de Chiapas manifiesta respecto de

autoridades. El 79% de la población de 18 años y más identifica a la Marina como

la autoridad que mayor confianza inspira con “Mucha o Alguna”, seguida del

Ejército con 76.2 por ciento.
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Percepción de corrupción en autoridades a cargo de la seguridad pública,

seguridad nacional, la procuración e impartición de justicia en Chiapas. El 76.6%

de la población de 18 años y más considera que la Policía de Tránsito es

corrupta, seguida de la Policía Preventiva Municipal con 59.6 por ciento.

Percepción del Desempeño — Corrupción 
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Ejército

Marina

Nivel de percepción sobre la Corrupción en las autoridades

Chiapas Nacional



Percepción social sobre la efectividad del trabajo que realizan autoridades

encargadas de la seguridad pública, seguridad nacional, procuración e impartición

de justicia. El 82.5% y 81.7% de la población de 18 años y más en Chiapas que

identifica a la Marina y a el Ejército respectivamente, manifiesta que su trabajo es

muy efectivo o algo efectivo, seguidos de la Policía Federal con 59.2 por ciento.

Percepción del Desempeño — Efectividad 
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Conocimiento de la sociedad de Chiapas respecto de acciones realizadas para

mejorar la seguridad pública en su localidad. El 35.7% de la población identifica

Mayor patrullaje y vigilancia policiaca, seguido de la Construcción/mantenimiento

de parques y canchas deportivas con 35.1 por ciento.

Percepción del Desempeño — Mejoras 
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Chiapas Nacional
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